
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 256๖ 
องค์การบริหารส่วนต าบลเคร็ง อ าเภอชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมราช 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน  ITA  ขององค์การบริหารส่วนต าบลเคร็ง ปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 
จากผลการประเมิน  ITA  ขององค์การบริหารส่วนต าบลเคร็ง  พบว่า  มีผลคะแนน  ๘๗.๖๘ คะแนน  
อยู่ในระดับ A ดังนี้   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๒- 

โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด  ได้ดังนี้   

ตัวช้ีวัดของการประเมิน  ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่            ๙๐.๐๔  คะแนน จากผลคะแนน  IIT  พบว่า ควรปรับปรุงการด าเนินงานให้มีผล

การประเมินที่ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป โดยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
-  การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน 
ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจน สร้าง
ระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อ
รับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตาม
หลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งก าหนด
มาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ 
ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

 
 
 
 
 
 
 
 

2. การใช้งบประมาณ         ๘๑.๒๑  คะแนน - มีข้อเสนอแนะส าหรับ การปรับปรุงในปีต่อไป คือ ใน
กระบวนการ การใช้จ่ายงบประมาณ ควรมีการเปิดเผยข้อมูล 
การบริหารจัดการงบประมาณด้วยความโปร่งใส ใช้จ่าย
งบประมาณอย่างคุ้มค่า เป็นไปตาม วัตถุประสงค์ ไม่เอ้ือ
ประโยชน์แก่ตนหรือพวกพ้อง และเปิดโอกาสให้บุคลากร
ภายในมีส่วนร่วมในการ ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณได้ 

3. การใช้อ านาจ                 ๘๖.๙๐  คะแนน - การใช้อ านาจ  พบว่า  การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านการ
บริหารงานบุคคล จัดท ารายละเอียดของต าแหน่งงาน (job 
description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่
เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ ๘๐.๓๒ คะแนน - หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่าง
ชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด และก าชับให้ผู้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการ
ขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต   ๘๑.๕๒ คะแนน - การแก้ไขปัญหาการทุจริต  พบว่า  ควรมุ่งเสริมสร้าง
วัฒนธรรมการท างานเพ่ือประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มีจิต
สาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มก าลัง
ความสามารถ โดยจัดท ามาตรการการป้องกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย 
รวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการท างานของหน่วยงานได้
โดยง่ายและสะดวก 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (EIT) 
1. คุณภาพการด าเนินงาน      ๙๒.๔๔  คะแนน จากผลคะแนน  EIT  พบว่า  มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงในเรื่อง 

- คุณภาพการด าเนินงาน  พบว่า  ขาดการประชาสัมพันธ์
เกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการให้บริการงานต่างๆอย่างทั่วถึง
และส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 

2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร    ๙๕.๙๕  คะแนน - ประสิทธิภาพการสื่อสาร  พบว่า  หน่วยงานต้องจัดท าสื่อ
ประชาสัมพันธ์และเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วย 
งานให้ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล  และมีการปฏิสัมพันธ์
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกันอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง   

3. การปรับปรุงการท างาน     ๙๗.๗๖  คะแนน - การปรับปรุงระบบการท างาน  พบว่า  ผู้บริหารและบุคลากร 
ขาดการปรึกษาหารือ เพื่อร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรค 
ในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  และส่งเสริมให้ผู้รับบริการ
และประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้ 
ค าแนะน าในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ  มาตรฐานการ
ให้บริการได้โดยสะดวก 

 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน  ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (OIT)   
1. การเปิดเผยข้อมูล หน่วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการ

เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่
ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้  
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดิเผยข้อมูล 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน : ข้อ O2 ควรแสดงข้อมลูผู้บริหารทั้ง
ในฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า โดยแสดงข้อมลูให้ครบตาม
องค์ประกอบท่ีก าหนดไว้ในคูม่ือ 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบรหิารงาน : ข้อ O11 ควรแสดงความก้าวหน้า
ในการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปีในข้อ o10 ท่ีมีข้อมลู
ครอบคลมุในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปีท่ีรับการประเมิน / ข้อ O12 
ควรแสดงปญัหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ หากไม่มีปญัหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะ ให้ระบุว่า “ไม่ม”ี โดยห้ามตัดหัวข้อออก / ข้อ O17 
ควรแสดงช่องทางการให้บริการข้อมูลหรือธุรกรรมภาครัฐแก่
บุคคลภายนอกผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต แบบเบด็เสร็จ โดยที่ผู้ขอรับ
บริการไม่ต้องเดินทางมายังหน่วยงาน สามารถจดัท าในรูปแบบ 
Application/QR Code/Google From ได้  
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.3 การบรหิารเงินงบประมาณ : ข้อ O20 ควรแสดง
ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ หากไมม่ีปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ ให้ระบุว่า “ไม่ม”ี โดยห้ามตัดหัวข้อออก / ข้อ O24 ควร
แสดงผลการจดัซื้อจัดจ้างของหน่วยงานของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
(ในการประเมินปีถัดไป ให้แสดงรายงานผลของปี พ.ศ. 2565)   
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4 การบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล : ข้อ O28 

2. การป้องกันการทุจริต 



ควรแสดงปญัหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ หากไม่มีปญัหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะ ให้ระบุว่า “ไม่ม”ี โดยห้ามตัดหัวข้อออก   
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสรมิความโปร่งใส : ข้อ O30 ควรแสดง
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤตมิิชอบของ
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน โดยเป็นช่องทางที่แยกจากช่องทางการ
ร้องเรียนเรื่องทั่วไป 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจรติ  
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต : ข้อ O38 
ควรแสดงถึงกิจกรรมการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหนา้ที่ของ
หน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตยส์ุจรติ มี
จิตส านึกท่ีดี รับผดิชอบต่อหน้าท่ี ตามมาตรฐานทางจริยธรรมของ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ และเป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565(ปีท่ีเข้ารบั
การประเมิน) 

 

2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ  พ.ศ. 256๖ 
จากการประชุมพนักงานส่วนต าบลองค์การบริหารส่วนต าบลเคร็ง  เมื่อวันที่  ๗  ตุลาคม  256๕   ผู้บริหารและ

เจ้าหน้าที่ได้ร่วมกันพิจารณาเพ่ือก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบล
เคร็ง ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

เสริมสร้างการรับรู้ให้ 
กับบุคลากร 

เสริมสร้างการรับรู้ให้บุคลากร 
มีความสนใจในการใช้จ่ายงบ 
ประมาณ แผนการจัดซื้อ     
จัดจ้าง  จัดท ารายงานผลการ 
ใช้จ่ายงบประมาณ 
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง   
และการตรวจรับพัสดุ 

กองคลัง ต.ค. ๖๕ -มี.ค. 6๖ รายงานผลการด าเนิน 
งานในที่ประชุมประจ า 
เดือนพนักงานส่วนต าบล 
ในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 

การมอบหมายงานการ 
ปฏิบัติงาน การประเมิน 
ผลการปฏิบัติงานตาม 
ระดับคุณภาพของงาน 
โดยไม่เลือกปฏิบัติ 

จัดท ารายละเอียดต าแหน่ง
งานและเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงานอย่างชัดเจน
และเปิดเผย 

ส านักงาน
ปลัด อบต. 

ต.ค. 6๕ – เม.ย. 
6๖ 

แจ้งผลการประเมินในการ 
ประชุมประจ าเดือน 
พนักงานส่วนต าบล 
ในเดือนเมษายน  256๖ 

มีแนวทางปฏิบัติเกี่ยว 
กับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง 

จัดท าคู่มือแนวปฏิบัติในการ
ทรัพย์สินของราชการ  สร้าง
ระบบการตรวจก ากับดูแล
และติดตามตรวจสอบการยืม- 
คืน 
 
 

กองคลัง ต.ค. 6๕ - มี.ค. 
6๖ 

รายงานผลการด าเนิน 
งานในที่ประชุมประจ า 
เดือนพนักงานส่วนต าบล 
ในเดือนเมษายน  256๖ 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

ให้ความรู้เกี่ยวกับการ
ป้องกันผลประโยชน์ 
ทับซ้อน 

ประชุมการจัดท ามาตรการ
ป้องกันการขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับ 
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

ส านักงาน
ปลัด อบต. 

ต.ค. 6๕ - มี.ค. 
6๖ 
 

รายงานผลการด าเนินงาน 
ในที่ประชุมประจ าเดือน 
ผู้บริหารและหัวหน้าส่วน
ราชการ  และการประชุม
พนักงานส่วนต าบลพนัก 
งานจ้าง   

เพ่ิมประสิทธิภาพในการ
สื่อสาร 
 
 
 
 
 
 

-เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลัก 
ของหน่วยงาน  
-ประชุมประจ าเดือนผู้บริหาร 
หัวหน้าส่วนราชการ พนักงาน
ส่วนต าบล  พนักงานจ้าง  
เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้าวมูล
ข่าวสารต่างๆ 
 

ทุกส านัก/
กอง 

ต.ค. 6๕ - มี.ค. 
6๖ 

ประชุมประจ าเดือนผู้ – 
บริหาร หัวหน้าส่วนราชการ 
พนักงานส่วนต าบล พนัก- 
งานจ้าง ทุกเดือน 

การปรับปรุงพัฒนาการ 
ปฏิบัติงานการให้บริการ 
ผู้มาติดต่อราชการที่เป็น 
ไปตามขั้นตอนระยะ 
เวลาที่ก าหนด 

ทบทวนปรับปรุงการลด 
ขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติราชการให้เป็นปัจจุบัน 

ทุกส านัก/
กอง 

ต.ค. 6๕  ประชุมคณะท างานปรับ 
ปรุงขั้นตอนและระยะเวลา 
ปฏิบัติราชการ  

เสริมสร้างการมีส่วนร่วม
ของผู้บริหารท้องถิ่น 
 

- ส่ ง เ สริ มหน่ ว ย ง านด้ าน
คุณธรรมและความโปร่งใส
ตามหลักธรรมาภิบาล 
-มอบนโยบายคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส 
-รายงานผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส 
ให้ผู้บริหารท้องถิ่นรับทราบ 

ส านักงาน
ปลัด อบต. 

ต.ค. 6๕ –เม.ย.
6๖  

ผู้บริหารท้องถิ่นส่งเสริม
หน่วยงานด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสตามหลัก 
ธรรมาภิบาล  มอบนโยบาย 
คุณธรรมและความโปร่งใส 
รายงานผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการประชุมผู้บริหารและ 
หัวหน้าส่วนราชการ 
และการประชุมพนักงาน 
ส่วนต าบล  พนักงานจ้าง 
   

                                                                    

 

 

 



 

 


